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Le Syndicat Médocain pour la Collecte et le Traitement
des Ordures Ménageres (Smicotom) rassemble 32
communes du Nord Médoc, réparties au sein de deux
communautés de communes : Médoc Atlantique et
Médoc Coeur de Presqu’ile.

Le syndicat assure la gestion compléete des déchets du
territoire :

»  Collecte en porte-a-porte des emballages, des déchets alimentaires et des
ordures ménageres résiduelles (SEMMGED) ;

»  Collecte du verre en points d’apport volontaire ;

»  Collecte en points d’apport volontaire pour les emballages et les ordures
ménageres ;

*  Gestion des déchéteries ;

» Transfert vers les centres de tri;

»  Compostage des déchets organiques ;

» Enfouissement des déchets non recyclables.

Face aux enjeux réglementaires, des missions connexes
se sont incrémentées. Aussi le syndicat a intégré d’autres
missions :

» Sensibilisation a la réduction et au tri des déchets;

*  Optimisation du réemploi via La Recyclerie.



O1 - POPULATION ET HABITAT P02
(2 . ORGANISATION HUMAINE ET TECHNIQUE P03
(O3 - LA COLLECTE DES DECHETS :
A DOMICILE ET EN POINT D’APPORT VOLONTAIRE b 04
EN DECHETERIE P 08
LE SOUTIEN A LA COLLECTE P10
DES PROFESSIONNELS PN
O4 - Le TRAITEMENT DES DECHETS :
LE QUAI DE TRANSFERT DES RECYCLABLES P12
LA PLATEFORME DE COMPOSTAGE P13
LE CENTRE DE STOCKAGE P14
COLLECTE SPECIFIQUE rosx TRAITEMENT SPECIFIQUE « P15
OS5 . vaLoRrIsATION P16
O6 - LA REDUCTION DES DECHETS :
LA PREVENTION P18
L’ECONOMIE CIRCULAIRE : REEMPLOI,LA RECYCLERIE« P 20
O7 - LA COMMUNICATION P 22
O8 . LEMPLOI ET LES CONDITIONS DE TRAVAIL P 23
09 e LE COUT DE LA GESTION DES DECHETS P24
1 O SYNTHESE DECHETS P25




O1. POPULATION
& HABITAT

@ POPULATION TOURISTIQUE

@ POPULATION PERMANENTE

La population touristique représente plus de 500 000 lits en hébergements marchands en
Gironde. Les locations constituent le premier hébergement marchand devant les campings et
I'hotellerie. Le littoral médocain partage le podium avec le Bassin en terme de lits touristiques.

60 877..

habitants 60 877

61000
Bordeaux Répartition des lits marchands par catégorie en 2019
49 245 lits - 9%

Unité urbaine de Bordeaux Meublés/locations I 36%
39 946 lits - 8%

60 000 Littoral médocain

59 000 193 757 lits - 36%

Hotellerie de plein air I 35%

58 000

Hotellerie I 11%

57 000
Résidences de tourisme et hotelieres  ING—_—__9%

56 000 )
Centres naturistes W 5%

55000 . o
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Villages de vacances 1 2%
Hébergements jeunes/groupes/dédiés B 2%
Bassin
193 337 lits - 36% Chambres d'hotes labellisées | 0,4%

Gironde intérieure et vignoble

- HABITAT 56 262 lits - 1%

Répartition des lits touristiques Répartition des lits en residence secondaire

par territoire en 2019 Littoral médocain par territoire en 2019

86 065 lits - 31%
Bordeaux
26 470 lits - 10%

55 230 24 031 | 28 106

Résidences  / Résidences Les résidences secondaires sont définies par 'INSEE

\ ; gk Unité urbaine d
Iogements . secondaires / principales / comme des logements utilisés pour les week-ends, les Bglr:e:LXa%egfo
dont les logements ~_ 46 % / 54 % s loisirs ou les vacances, y compris les logements meublés lits - 6%
vacants x = = (ou a louer) pour les séjours touristiques. En Gironde,

cela représente 274 575 lits dont plus de 30 % sur le
littoral Médocain.

La forte attractivité du littoral médocain impacte
énormément la production de déchets que ce soit Bassin
pour les longs séjours ou les visites a la journée des 113 590 lits - 41%

habitants du périmétre départemental.
Gironde intérieure et vignoble
31 580 lits - 12%




02. ORGANISATION
HUMAINE ET TECHNIQUE

@ HisTorIQUE ET MOMENTS CLES (03)

2024 : Passage de la collecte en CO,5 pour les OMR et 5 c
NQ'

en C1 pour les bacs jaunes et verts. Inauguration du
2023 : Extension des consignes de tri au

nouveau Centre de tri TriGironde SPL.
niveau national : Tous les emballages se trient et
papiers se recyclent !

2021 : Mise en place du Pass décheterie, accés réglementé
par QR code.

@ UNE MISSION, DEUX STRUCTURES

2020: Installation de panneaux photovoltaiques sur les anciens
casiers d’enfouissement. Mise en place des premiéres colonnes
d’apport volontaire pour les OMR et les emballages et papiers.

304 . SEMMGED 2019 : Arrét du centre de tri. Arrét de la collecte du verre en

porte-a-porte, passage en apport volontaire.

2017 : Création de la Recyclerie.
Etablissement public Société publique locale qui assure

la collecte des déchets en porte a
porte et en apport volontaire sur
PPensemble du territoire pour le
compte du syndicat.

2011: Transformation de la
SEM en Société Publique
Locale (SPL).

48 agents permanents
16 agents non permanents

2004 : Mise en service du centre de tri a Saint Laurent

9 déchéteries R agempleys e seEan (BULE) Médoc. Et création de la SEMMGED (Société d’Economie
1 recyclerie a 55 employés (ETP) en saison estivale Mixte a l'origine).

2003:
1 quai de tranfert 17 bennes hors saison Fin du traitement des Déchets Ménagers et

des recyclables 24 bennes saison estivale . Assimilés (DMA) par broyage et fermentation lente.
1 plateforme de compostage + 2 camions grues

1 centre de stockage des déchets pour la collecte du Verre

2000:
Lancement de |a collecte sélective en porte-a-porte.

1996 a2 1998 : Création des
9 déchéteries du territoire.

1990 : Mise en service du centre de traitement
des DMA par broyage et fermentation lente.

Décembre 1986 : Création du Smicotom.



03. LA COLLECTE DES
DECHETS

A DOMICILE
ET EN POINT D’APPORT
VOLONTAIRE

@ LA COLLECTE A DOMICILE ET DES POINTS
D’APPORT VOLONTAIRE

Emballages
Papier

Quai de transfert
des recyclables

s N ‘ :S.l:‘licofom
LA SOCIETE DE COLLECTE EMMGED »
alimentaires

La SEMMGED, société publique locale créée
par le Smicotom, assure la collecte des
déchets a domicile et sur les points d’apport
volontaire sur I'ensemble du territoire pour le
compte du syndicat.

Les ménages du territoire Smicotom sont
dotés de 3 bacs :

* bac pour les emballages et le papier (bac a
couvercle jaune),

* bac pour les déchets alimentaires (bac
vert). Il est fourni avec un bioseau et des
sacs compostables. La dotation est fixée a 6
rouleaux de sacs compostables par foyer et
par an (récupérables en mairie).

* bac pour les ordures ménageéres résiduelles

(OMR) (bac noir).

Lacollecte des déchets s’effectue notamment
grace a des bennes bi-compartimentées qui
permettent de collecter 2 flux de déchets
simultanément.

De plus, la SEMMGED effectue la collecte de
plus de 500 bornes a verre dispatchées sur
le territoire et des points d’apport volontaire
pour les Ordures Ménagéres Résiduelles
et les emballages installés dans I'hyper
centre de Pauillac en 2020 et 2025, I'hyper
centre de Lesparre Médoc et Montalivet en
2022, Lacanau Océan depuis I'été 2024 et
Carcans Maububuisson depuis 2025.

Déchets
résiduels

LE VERRE

Emballages
Papier

UsAGERs

Déchets
résiduels

Benne a 2
compartiments
ou monoflux

Plateforme de
compostage

N,
=Smicotom

Centre de
stockage

Quai de transfert
~ des recyclables

A,
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Centre de
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Site a Saint-Laurent-Médoc
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@ LA FREQUENCE DE COLLECTE

La collecte des déchets a été établie en respectant des données démographiques liées a la
densité de population afin d’optimiser les déplacements. Les densités de population suivent
la typologie du territoire. Ainsi, deux zones ont été distinguées : urbaines, semi-urbaines et

rurales ET touristiques.

En 2025, la fréquences de collecte en C0,5 des Ordures Ménageres Résiduelles (OMR) a

été étendue aux zones urbaines et semi-urbaines.

POUR LES MENAGES

Alim/Emb-
Communes Contexte pap OMR
Fréquence [Fréquence
Carcans, Hourtin, Lacanau, 1 foi 1 foi
ot ois par ois par
Le Verdorl-sur-M.er, Soulac-su.r-!\ller i Touristique semaine semaine
et Montalivet (uniquement en juillet et aoGt)
Alim/Emb-
Communes Contexte pap OMR
Fréquence | Fréquence
Bégadan, Blaignan, Cissac-Médoc, Civrac-en-Médoc,
Couquéques, Gaillan-en-Médoc, Jau Dignac-et-Loirac, 1 fois
Lesparre Médoc, Naujac-sur-Mer, Ordonnac, Pauillac, _ 1 fois par Igf 1%“5
Prignac-en-Médoc, Queyrac, St-Christoly-Médoc, St Urbain, semaine jours
S . : Semi-urbain,
Estephe, St-Germain-d’Esteuil, St-Julien Beychevelle, Rural
Saint-Laurent Médoc, St-Sauveur, St-Seurin de Cadourne,
St Vivien de Médoc, St-Yzans-de-Médoc, Talais, Valeyrac,
Vensac, Vertheuil, et Vendays.

POUR LES PROFESSIONNELS SUR LES COMMUNES TOURISTIQUES

EN PERIODE ESTIVALE

MR Emb/P
Communes Contexte O mb/Pap
Fréquence Fréquence
Lesparre-Médoc, Pauillac, Saint-Estéphe, Peu 2 fois par 1 fois par
Saint-Laurent-Médoc, Saint-Vivien-de-Médoc, - p p
) touristique semaine semaine
Talais
Grayan-et-L'Hopital (bourg), Naujac-sur-Mer, - 3 fois par 1‘f0|s paAr
Tourlsthue . semaine (2 fois pour
Vensac semaine )
quelques professionnels)
1 fois par semaine
Carcans, Hourtin, Lacanau, Tres 7 fois par ngfjcr)ilsesacro;nerrnnzriﬁzs
Le-Verdon-sur-Mer, Soulac-sur-Mer, Vendays L p b
. touristique semaine pour les
bourg et Montalivet ) .
hébergements (3 fois
pour les campings)
Grayan et L'Ho6pital (Le Gurp), Naujac-sur-Mer Trés 7 fois par . .
; L ; 3 fois par semaine
(Le Pin Sec) touristique semaine

Poids en tonnes

@ LA COLLECTE A DOMICILE ET DES

POINTS D’ APPORT VOLONTAIRE

OMR aIi%éeCnht:Erses Emb-Pap Verre Total %s\;?)lgi'

Janvier 990,85 168,80 497,12 261,36 1918,13 48 %
Février 885,85 181,65 429,32 187,54 1684,36 47 %
Mars 977,15 216,20 446,30 255,66 1 895,31 48 %
Avril 1164,20 270,55 548,52 256,12 2 239,39 48 %
Mai 1249,10 261,75 553,20 378,82 2 442,87 49 %
Juin 1491,05 218,35 550,78 388,60 2 648,78 44 %
Juillet 2182,20 254,35 779,54 709,80 3925,89 44 %
Aot 2 594,50 239,30 817,88 855,96 4 507,64 42 %
Septembre 1514,75 228,60 607,48 431,28 2782,11 46 %
Octobre 1085,90 235,75 551,06 284,14 2 156,85 50 %
Novembre 922,90 202,50 456,16 287,14 1 868,70 51 %
Décembre 1023,75 200,70 501,70 177,10 1903,25 46 %
PAV Déchéterie 146,74

TOTAL tonnes 16 082,20 2 678,50 6 885,80 4 473,52 30 120,02 47 %
TOTAL/hab 191 kg/hab 32 kg/hab 82 kg/hab 53 kg/hab | 359 kg/hab
TOTAL/foyer | 296 kg/foyer | 49 kg/foyer | 127 kg/foyer | 82 kg/foyer | 554 kg/foyer

22 000,00

20 000,00

18 000,00

16 000,00

14 000,00

12 000,00

10 000,00

8 000,00

6 000,00

4 000,00

2000,00

Emb/Papier
6 615,14
6 885,80

2024
2025

Jan

Biodéchets
262510
2678,50

Verre
4 366,80
4473,52

OMR
17 351,35
16 082,20

En 2025, nous observons une
légére augmentation des flux
recyclables et valorisables.
Les Ordures Ménageéres
Résiduelles (OMR) diminuent
de fagon plus marquée.
Ces résultats peuvent traduire
une appropriation progressive
des consignes, soutenue par
la diffusion de [linformation
et la mise en oeuvre de
la réduction de fréquence
de collecte des OMR a
Lesparre, Pauillac, Vendays
et Grayan et [I'Hopital au
1¢" janvier 2025.

+ 2,03 %
B-731%



@ COURBE GLOBALE DE PRODUCTION DE DECHETS PAR MOIS (COLLECTE EN PORTE A PORTE)

La caractére touristique et commercial du littoral induit des variations dans les tonnages collectés.

4507,64

3925,89

2648,78 2762,11

244287

2 239,39 2 156,85

1868,70 1903,25

1918,13 1895,31

1684,36
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ORDURES MENAGERES DECHETS ALIMENTAIRES EMBALLAGES/PAPIER VERRE

Les flux dOMR, d’emballages/papiers et de verre présentent
une saisonnalité marquée, avec une hausse en période estivale.

Les biodéchets suivent une dynamique différente, avec un pic au
printemps lié aux apports de tontes (en quantités limitées). La période
estivale n’entraine pas d’augmentation notable, les établissements
touristiques n’étant pas équipés de bacs dédiés.



@ TONNAGES COLLECTES PAR COMMUNE )
@ EVOLUTION DU TAUX DE VALORISATION

OMR Alim Emb-Pap Verre Total % valorisable EN PORTE A PORTE
Begadan 141,95 41,75 86,18 / 269,88 47 %
Blaignan 78,35 17,65 49,74 / 145,74 46 % .
Carcans 114555 | 1419 | 343,34 / 1630,79 30 % as% a7 48%  agy%  49% Pl
Cissac M 2816 | 1226 | 2326 / 636,80 56 % ’\‘/‘\’W/\’
Civrac M 92,25 28 64,12 / 184,37 50 %
Couquéques 35,9 11,6 32,78 / 80,28 55 % Janvier  Février Mars  Avril Mai Juin Juilet Aot  Sept.  Oct. Nov.  Déc.
Gaillan M 364,95 116,05 242,82 / 723,82 50 %
Grayan et L'H 252,15 84,65 155,94 / 492,74 49 % o ) ) .
Hourtin 1193 55 2295 4643 / 1887.35 37 % On appgllle taux de va!orlsatlon la p?rt des déchets recyclables ou valorisables par rapport a
- la quantité totale de déchets collectés.
Jau Dignac L 126,65 47,5 92,86 ! 267,01 53 % On remarque que le taux de valorisation diminue lorsque la production touristique augmente.
Lacanau 3017,3 238,15 831,72 / 4 087,17 26 %
Le Verdon M 671,8 14,7 193,23 / 879,73 24 %
Lesparre M 1018,95 | 263,55 537,24 / 1819,74 44 %
Naujac M 186,3 49,6 123,56 / 359,46 48 % =
Ordonnac 71,75 19,15 46,92 / 137,82 48 % - SYNTHESE COLLECTE
Pauillac 102235 | 158,5 385,2 / 1 566,05 35 %
Queyrac 157,2 69,45 155,98 / 382,63 59 %
Soulac M 1632,45 | 129,35 449,13 / 2 210,93 26 %
St Christoly M 39,35 12,85 36,1 / 88,30 55 %
St Estephe 263,95 71,85 159,86 / 495,66 47 %
St Germain d’E 176,7 50,95 115,56 / 343,21 49 %
St Julien B 102,45 34,5 64,9 / 201,85 49 %
St Laurent M 603,85 198,6 425,74 / 1228,19 51 % 30 1 20,02 6542364953"|:g:spdaer::|:::‘es
St Sauveur 169,35 42,8 120,04 / 332,19 49 % tonnes 34 276 heures de collecte
St Seurin de C 112,45 30,15 74,16 / 216,76 48 % de déchets collectés
St Vivien M 330,65 87,45 180,34 / 598,44 45 % soit 359 kg/habitant
StYzans M 41,4 16 36,04 / 93,44 56 % ( )
Talais 143,5 36 82,26 / 261,76 45 %
Valeyrac 83,95 | 2155 | 57,14 / 162,64 48 % ou 554 kg/foyer
Vendays M 997,65 194,75 415,24 / 1 607,64 38 % ( )
Vensac 181,3 49,25 121,1 / 351,65 48 %
Vertheuil 179,65 45,45 148,86 / 373,96 52 %
Bornes Apport volontaire | 959,7 2,70 169,48 | 447352 5 605,40 83% Cout de la collecte
Le Gurp 117,15 / 21,92 / 139,07 16 % 5 914 688 €
Le pin sec 88,15 / 22,66 / 110,81 20 %

En rouge sont indiqués les taux de valorisation en diminution par rapport a 2024.



EN DECHETERIE

@D Lt RESEAU £
Construites entre 1996 et 1998, le Smicotom s:v;gc :
dispose de 9 déchéteries réparties sur le ¥
territoire. "ﬂ :

Avec un ratio de déchéteries de 1 pour

6570 habitants, le réseau du Smicotom est

qualifié de desserte de proximité. (moyenne

@ LE FONCTIONNEMENT

Le fonctionnement des décheteries est régi par un réglement précisant :

i L. - les conditions d’accés générales pour les - les attentes concernant le comportement
nationale 2019 : 1 déchéterie pour 14 608 Lo g
) particuliers et les professionnels, des usagers,
habitants.) . . . - , .
- les déchets acceptés ou refusés, - le gardiennage et I'accueil des usagers,
- les volumes autorisés, - les infractions au réglement.

Les déchéteries sont gérées par des
gardiens. Leur rble est d’accueillir, controler
les entrées, orienter les usagers et
commander les enlévements des caissons
de déchets auprés du service de transport.
Leur présence est essentielle a la qualité et
la gestion de la quantité de déchets.

- les conditions d’accés des véhicules,

L'accés aux décheteries est autorisé sur la présentation d’'un QR Code d’identification du
foyer. La réglementation de I'accés s’articule autour d’'un quota par type de véhicule.

[ Medoc Atlantique
[T Médoc Coeur de Presqu'lle

Transport Smicotom Transport Smicotom Transport et traitement strucutres privées

] 1 1 1 | | |
Traitement Transport et traitement structures privées
Smicotom




@ LES QUANTITES DEPOSEES EN 2025
Tonnages 2024 [JINBO2SIN Ecart en tonnes Le Smicotom autorise (aprés demande - FREQUENTATION EN 2025

Encombrants 3074,10 | 1517,07 d’autorisation écrite) les particuliers a
Déchets verts 8 367,25 7 699,25 déposer certains déchets au centre de Déchéteries | 2023 2024
Ferrailles 1 479,07 1429,73 stockage 3 Naujac-sur-Mer |orsque le Cissac-Médoc 12 557 12 664 12 901 12 435 466
Cartons 462,94 452,34 volume de déchets est trés élevé ou HOUI’tI'n : 22739 25535 23 377 22 341 1036
Gravats 370660 | 3686,90 lorsque le véhicule ne passe pas sous ia“'D'gnac'et'Lo'rac ;g 252 ;j lgg ;i 4;32 ;2 zz: 1245
Bois 3298,38 290,40 le portique de la déchéterie. Aussi, les Lacanau g o 64711 5073 o 244 o6 T 31;
- - , . esparre-Médoc
Bois multi REP - 4 046,87 données en tiennent compte. Pour 2025 - \’/) " v 22853 30350 26915 s | 1078
Huiles alimentaires 6,96 719 0.23 cela représente 203,34 tonnes. Ondormae | 585 | 695 6 645 6404 | 241
Huiles de vidange 44,50 45,09 0,59 - -
- g 664 509 Saint-Laurent-Médoc | 16 446 19 082 20 306 19 307 999
fes ' ‘ 2025 Vensac 22468 | 24764 | 24368 23526 | 842
Batteries 32,03 33,37 1,34 en 168 688 T 184507 | 7654
DMS (déchets dangereux) 153,22 178,69 25,47 premiére année pleine pour la Poids moyen Ivisitewr | 124 kg | 125kg |NNNHRGHN
Radi hi 0.46 0.32 REP Produits et Matériaux de - |
adiographies , , ] . i Poids moyen / foyer 389 kg 435 kg
Lampes Néons 1,03 0.99 Construction du Bgtlmgnt (PMCB); _—
DEEE + cartouches imprimante 927,63 935,98 8,35 collecte des ménuiseries étendue a Pass DECHETERIES
Textiles 45186 420.01 toutes les décheteries;
Bouchons on liége 100 0.00 100 mise en place de la collecte des Proportion de passages a 1 crédit 84,9% Nombre de Pass actifs au 31/12/2025 | 40 666
- - . ! ! ? olvstvrénes en déchéterie dés iuin. Proportion de passages a 2 crédits 12,2% dont particuliers | 39 213
Articles de la maison (hors Recyclerie) 1382,24 972,57 polysty J Proportion de passages a 4 crédits 2,7% dont professionnels | 1453
Articles de sports et loisirs 2347 77,38 53,91 Proportion de passages a 8 crédits 0,2 Nombre de logements (INSEE) 55230
Articles de bricolage et jardin 7,93 24,82 16,89 —— Taux d’équipement d’un pass 74 %
- 0 Nombre de pass avec aucun crédit utilisé | 0,05 %
Plastiques 150,19 310,00 159,81 0 -
v - - 027 5130 2203 g . Nombre entre 1 et 10 751 %
enuiseries : : : a IS Nombre entre 11 et 22 19,9 %
Platres 55,47 299,73 244,26 é S § Nombre entre 23 et 32 4.8% 96 % des usagers sont en dessous
Jouets 11,98 16,33 4,35 :5: I < Nombre ayant dépassé les 32 crédits 0,24 % des 22 credits de passage.
Laine de roche a Naujac 0,35 0,00 -
o Nomb d'utilisations des crédit 6,3
Laine de verre a Naujac 0,00 0,00 0,00 8 [Nombre moyen dutisstons des redts _| |
Polystyréne (nouveau flux 2025) - 8,00 - zoz B
Total 2365547 [J22I608I80N - 1 146,66 e s
mTonnage total 23655 22509 - S S = >
Autres déchets (textiles, bouchons en Tonnage valorsé e mo YNTH ESE DECH ETE RI E
Articles de bricolage etliége,alimentaire, radi9 ) 2% .. . . . . . P
S eomast > » 1%pMCB autres : menuiseries, platres, appo e decnets en aecneterie alegeremen
jardin thermiques; 0% Articles de sports et loisirs et jouets; 1%, L’ pp rt d d h t d h t l g t

Déchets dangereux; 1% laine de roche et verre; 2%

diminué. Cependant, les tonnages valorisables
ont considérablement augementés.

DEEE; 5% Encombrants; 8%

Articles de la maison / Mobilier )
(hors Recyclerie); 5% il
Bois; 2% -

o™ 0

192 161 visites
Le flux des déchets verts reste le flux
rincipal. -
princip N
N

265 kg/habitant Coit de f_nctionnement
de déchets produits (décheteries et transport)

( ) 1671 272 €

Ferrailles; 8%

Déchets verts; 42%

Gravats; 20%

REPARTITION DES DECHETS COLLECTES EN DECHETERIE PAR TYPOLOGIE



LE SOUTIEN A LA COLLECTE

@ LA GESTION DES BACS DE COLLECTE

La gestion des bacs de collecte est réalisée en régie. Le Smicotom gére un parc de 45 874
bacs noirs (OMR), 46 343 bacs jaunes (Emballages/Papier) et 29 472 bacs verts (déchets

alimentaires) soit
) 1 21 689 bacs sur son territoire.

@ LA GESTION DE LA RELATION A L'USAGER

Les interventions sur les bacs sont de différents ordres :

- livraisons maisons neuves;

- opérations de remplacement (bacs cassés, changements de dotation, restitutions bacs

Au dela des appels téléphoniques, les démarches pour les usagers sont facilitées par des
formulaires sur le site internet et I'application «Smicotom - I'info déchets».

non utilisés); Le Service Relation a 'usager a géré 2 750 demandes par formulaire.
- opérations de maintenance (remplacements de couvercles et roues). — -
Particuliers Professionnels
Types d’interventions | en 2025 Demandes de bacs ou réparations 1393 40
Livraisons maisons neuves 244 Réclamations 235
Incidents de collecte 241
Opérations de maintenance de bacs 1698 Refus de collecte 62
Opératjons de remplac;gnjents de bacs (bacs cassés, changement de dotation, 4123 Autres 523
restitution bacs non utilisés) - . P
Signalements emménagement ou déménagement 242
Recupérations de bacs/maintenance a 'accueil de Saint-Laurent 95 - . -
Formulaire Redevance Spéciale du site web 14
Total interventions | 12 225 2 696 54

<o LA GESTION DES ERREURS DE TRI

ET INCIDENTS DE COLLECTE

Gestion des refus de collecte réfé-

‘ Quantité

Gestion des incidents de collecte

‘ Quantité

LA GESTION DES ERREURS DE TRI :
UN IMPERATIF QUALITATIF ET FINANCIER

Le Smicotom n’est pas simple pourvoyeur

déchets enfouis de 50% a partir de 2025.

A S i " P de déchets. Au dela des obligations Si nous ne parvenons pas a réduire nos
rencés par la société de collecte référencés par la société . . . . . . . N .
réglementaires, il doit répondre a des déchets et a les trier correctement, tous
Nombre total de refus signalés 2952 Problémes de stationnement 32 impératifs qualitatifs liés a la stratégie de les tonnages au dessus des 17 500 tonnes
dont erreurs de tri 2853 Travaux 14 traitement des déchets. produits annuellement doivent étre réorientés
dont bacs tassés 116 Passage impossible (élagage en cours...) 4 vers d’autres traitements beaucoup plus
dont bacs non conformes 50 Bacs non sortis 7 D’une pgrt, le colt : i co'ute-jwl( a 'Ia charge du Smicotom (transport
- - — Tout déchet a un colt de collecte et de + incinération).
Raison non identifiée 89 . . L. .
Traitement des refus | Quantité —— - traitement. Un déchet jeté dans le mauvais
- Bacs signalés cassés avant la collecte 24 bac va, de fait, engendrer un surcodt de La qualité du tri est donc essentielle. C'est
Refus traités 2153 Bacs cassés pendant la collecte 5 traitement sous forme de pénalités par le pourquoi le service de collecte assure un
donteuenligne 409 TOTAL 245 repreneur et de facturation de la réorientation  contréle qualitatif du tri avant de collecter
E-mail envoyé 1166 du déchet mal jeté. les bacs. En cas de déchet non conforme,
dont message téléphonique 578 Réclamations réceptionnées par les - il appose un refus de collecte sur le bac, le
) ) usagers Quantité D’autre part, la quantité : caractérise et le transmet au service Accueil
Traitement non abouti : pas de nu- L . r L Mai . |
méro de téléphone, mauvais numéro, 799 Nombre d'oubli de collecte 1006 e Smlcotom a obtenu autgrlsatlon et Maintenance qui contactel es usagers pour
pas de messagerie). d’exploiter son centre de stockage jusqu'en rappeler les consignes de tri.

2035 mais avec l'obligation de réduire les



LA COLLECTE DES PROFESSIONNELS

@ LA COLLECTE DES DECHETS NON MENAGERS

Le Smicotom propose aux professionnels d’accéder au service du porte a porte permettant
la prise en charge des déchets assimilés a ceux des ménages. Ce service est régi par un
systeme de facturation spécifique appelé redevance spéciale.

En plus du service au porte a porte, le Smicotom permet aux professionnels d’accéder aux

sites de traitement.

- EN PORTE A PORTE

Type de professionnels sous redevance

Nombre d’établissements

Collectivités, établissements publics 77
Grandes et moyennes surfaces 29
Restaurants 197
Campings 61

Villages - Colonies de vacances 16
Autres activités 549
Total | 929

LA CONTRIBUTION DES PROFESSIONNELS POUR L’ACCES A LA
COLLECTE EN PORTE A PORTE : LA REDEVANCE SPECIALE

Le Code de I'Environnement précise que les
professionnels sont responsables devant la loi
des déchets produits par leurs activités et des
conditions dans lesquelles ils sont collectés,
transportés, et valorisés ou éliminés.

La responsabilité est portée par ce que I'on
appelle la Redevance Spéciale.

Elle a pour objectif de financer le service
public rendu aux professionnels et d’établir
ainsi une équité entre les usagers : les
professionnels doivent participer a hauteur du
service rendu, contrairement aux ménages,
qui paient ce service uniquement au travers
des imp6ts locaux.

Linstitution de la redevance spéciale est
obligatoire depuis le 1°" janvier 1993 (loi du

13 juillet 1992, codifié a I'article 2333-78 du
Code Général des Collectivités Territoriales —
CGCT).

La collecte des professionnels fonctionne
dans les mémes conditions que celle des
particuliers.

Les bacs sont obligatoirement ceux fournis
par le Smicotom. Tout autre contenant acheté
par d’autres intermédiaires et n’étant pas
référencé au Smicotom, n’est pas collecté.
La mise a disposition des bacs est comprise
dans le calcul de la redevance, sauf pour
les déchets non recyclables qui restent a la
charge du redevable.

= AU CENTRE DE STOCKAGE ET AU QUAI DE TRANSFERT

Centre de stockage | Tonnages Quai de transfert | Tonnages
Cartons 4,70 Cartons 101,34
Déchets industriels banals 275,94 Films plastique 12,34

OMR - événementielle 163,85 Emballages/papier 23,70

OMR - CHM 350,85 Emb/papier - CHM 116,64

OMR - Euronat 347,45 Emb/papier - Euronat 106,8

Bois hors REP 92,50 Verre 31,72

Bois REP 569,30 Total | 891,82
Mobilier 9.80 Les données de collecte des professionnels en porte a
Gravats 69,70 porte ne sont pas quantifiables car elles sont effectuées en
Déchets verts 885,00 mélange avec la collecte des particuliers.

Fer 3,30 Apparition de nouveaux flux.

REP Plastiques 28,50

Menuiseries 4,00

Platres 43,80

Laine de roche -

Laine de verre 4,6

DEEE 4,3

Total | 285759
000 %% En 2025, le Smicotom a pris
3500 6%  en charge sur ses 2 sites de
3000 64% traitement 3 249 41tonnes
2500 O déchets issues
2000 ) d’activités professionnelles
1500 %% identifiables. Parmi les
1000 58%  déchets réceptionnés, 2 111

500 56% tonnes ont été valorisées

s, dans des filieres de
2020 2021 2022 2023 2024 2025 recyclage soit 62%.

mmmm Tonnages réceptionnés

Part valorisable  e====Taux de valorisation



Poids e 024

Acier 359,20 325,77 Arcelor Mittal

Pros sur site . 39§29 Aluminium 80.31 63,53 Suez
Petit Aluminium ’ 14,05 Suez
Cartons déchateric TR iiSIS Cartons 2 051,47 1390,59 Veolia
Cartons déchéteries (1.05) 217,29 295,44 Veolia
N ¢ Briques alimentaires 54,56 81,36 Paprec
Collecte du Verre 4367 PEHD 219,83 242,93 Paprec
PET 75,90 322,56 Suez
Collecte et PAV Emblpap —66165886 Papier . 1 275,68 663,36 Norske 'skog
Gros de Magasin (GM) 1077,71 Sabatier
1000 2000 3000 4000 5000 6 000 7 000 8 000 Verre 4 461 ,08 4 471 ’14 O.l. Manufacturing
2025 2024 Flux développement souple 293,61 394,09 Citeo Repreneur
Flux développement rigide 228,79 203,25 Citeo Repreneur
Refus de tri 2 030,36 2 389,12 INCINERATION

Total 11 348,08

33 %
E de taux de refus Matériaux | Smicotom 2025 | Département Gironde 2021

12 182 ¢ ?t3.89 :o:nes Emballages légers (cartons, acier et plastique) 32,57 kg/hab 21 kg/hab
5 onnes : a:e'n es erredrs Papier 20,73 kg/hab 16,1 kg/hab
de déchets e tri
5 i 5 > réorientation Verre 53,23kg/hab 38 kg/hab
e o i* " > pénalité Total 113,63 kg/hab 75,1 kg/hab
quai de transfert " pénalités ,63 kg ,1kg
> surcout
La performance par matériaux est calculée a partir des tonnages évacués chez les
— recycleurs.
‘“mEHHMWW | C— Le Smicotom a une performance de recyclage supérieure ala moyenne départementale.

Coit du traitement

2 767 546€



Déchets alimentaires : bac vert ’ 2 625,10 2 678,50 53,40
Déchets verts (déchéteries) 2 8 336,50 7 667,65 - 668,85
Déchets verts Apport Volonataire CET * 776,70 916,60 139,90
dont particuliers 30,75 31,60 0,85
dont professionnels 745,95 885,00 139,05

" le tonnage de la
collecte en porte
a porte augmenté
des collectes
spécifiques liées a
des événements.
2 le tonnage des
déchets des
déchéteries

3 déchets

verts déposés
directement sur le
site (professionnels
+ particuliers sous
couvert d’'une
autorisation).

139,40 kg
de déchets verts
par foyer

8,30 4

AV Déchets verts particuliers

0%

Déchets verts
déchéteries
68%

31,55 kg/habitant
48,5 kg/foyer

de déchets
alimentaires

g R
TR i
R \‘\‘L‘h‘m

4 iy
“‘?‘ ;HL‘

el L=

i i

b NI

L i s

Coit du traitement

340 084 €

Le refus de criblage de la plateforme de compostage (bois non décomposé)
est utilisé comme matériaux de recouvrement dans le centre de stockage. Il est
valorisé en étant déposé sur les déchets enfouis (nappage). Il permet de limiter
les nuisances olfactives et les envols.

Le compost du Smicotom rencontre du succes aupres des particuliers du
territoire mais également des professionnels puisqu’il répond aux exigences des

normes européennes.

Collectivités;
0%

5,00 ;

450

Particuliers;

Professionnels; 3
579,90 ; 78%

REPARTITION DES ACQUEREURS DE COMPOST (TONNES, %)

Vente de compost 2918 4572
Vente Bois Energie 1874 1018
Engazonnement casier 874 -
Refus de criblage bio déchets 37,2 719,6
Refus de criblage déchets verts 862,6 666
Perte de masse de compostage 3555,2 3378
Remis en début de traitement 0 -
Estimation du stock au 31/12 2330 3409




Déchets enfouis en tonnes Poids en 2024 Poids en 2025 ‘

Refus de déchets alimentaires 37,20 719,60 682,40

Refus bois 8,50 3,50 /

Refus gravats 54,65 - - 54,25
Tous les déchets d’amiante sont des déchets Refus verre R - -
dangereux. Ceux-ci ne peuvent pas étre 122 Ordures Ménagéres Résiduelles 18 269,90 14 886,71 -3383,19
recyclés mais doivent suivre une filiére 80 Encombrants (déchéteries) 3074,10 1517,07 -1557,03
d'élimination adaptee. 70 Déchets industriels banals (Professionnels) 370,15 275,94 -94.21
Depuis 2022, le Smicotom rend disponible le 60 Ordures ménageres externalisées - 2 341,10 2 341,10
dépbt d’amiante sur le centre de traitement a 50 Total des tonnages enfouis 21 814,50 19 743,92 -2070,58

Naujac-sur-Mer et le quai de transfert a Saint- 49

Laurent-Médoc sur demande préalable et 3o /216
prise de rendez-vous. 20 :
20,2 Refus de bois;

Ce tri est rendu accessible aux particuliers 0,02%

. . . A 1 1 . 0,
et professionnels du territoire et aux R S Déchets industriels banals; 1,59%
professionnels effectuant des chantiers sur la

e K . Nombre de dépdts emm==Poids T
zone d’intervention du syndicat.

i i
i B = 202,90 kg/habitant

I N
312 kg/foyer
. Ordures
27,47 kg/foyer de dechets REPARTITION DES TONNAGES ENFOUIS ménagéres
d’encombrants résiduels résiduslles;
déposés en

décheterie




EVOLUTION DES TONNAGES ENFOUIS (en TONNES)

29 000
27896
26912
27 000 26104 26380
/\

25000 24498

23000

21000

19 000

17 000

15000

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Le Smicotom a une autorisation, par arrété préfectoral complémentaire en date du 21/10/2019, Les stratégies engagées par le Smicotom il y a quelques années portent leurs fruits. L'extension
d’exploiter le site jusqu’en 2935. Toutefois, elle est assortie d'une réduction de capacité des consignes de tri en 2023, les nouvelles REP des décheteries en 2023, la réduciton de
d’enfouissement échelonnée. A partir de 2025, elle est limitée a 17 500 tonnes / an. Au dela, le fréquence de collecte des OMR et la généralisation du traitement a la source des biodéchets en
syndicat doit externaliser le traitement des déchets résiduels. 2024 tres médiatisée sur le plan national expliquent notamment la descente de cette courbe de

tonnages enfouis.

Ces résultats sont satisfaisants. Néanmoins, au vue des capacités de stockage autorisés a
partir de 2025, avons été contraints d’externaliser 2 341,10 tonnes en Unité de Valorisation
Energétique (UVE).

- 23%

de reduction de

Penfouissement i H‘}‘I‘H‘Hh‘“””H\”“L NHH\HHW ; il y ;;;;;;;;;‘;;‘;ﬁ

il |11
T iy
en 3 ans “H@"‘* e[
‘ i HHHHM ”\‘ e
4 Hum 111140 .

Cout du traitement

3 360 962 €



Ordures ménagéres

Professionnels;
3249 ;5,79%

résiduelles; 16 082
28,67%

Déchéteries et
amiante; 22 541 ;
40,19%

Verre; 4474/ ;
7,98%

Ces données ne tiennent pas compte de la production de déchets des activités économiques hors collecte (dépots des

professionnels a Naujac sur Mer et Saint Laurent Médoc).

DECHETS MENAGERS ET ASSIMILES COLLECTES PAR TYPE DE COLLECTE

Performances en kg/hab

Nationales (2021)

Régionales (2024) Départem. (2021)

OMR 246 198 225
Collectes séparées’ 89 108 92
Déchéteries 247 336 278
Total 582 642 595

Performances en kg/hab

Nationales (2021) Régionales (2024) Départem. (2021)

OMR 246 198 225
Verre 34 39 36
Emballages/Papier 72 63 55
Déchets alim. 1 7 1
Total 335 307 317

1 collectes séparées : collectes de déchets valorisables (emballages/papiers, verre, déchets alimentaires)
Sources données nationales, régionales et départementales : SINOE

Performances en kg/hab
_ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Ordures ménagéres | o5 | 65 | 274 272 | 266 | 262 | 270 | 262 | 239 | 207
résiduelles
Collectes séparées 149 | 148 | 152 | 4151 149 | 146 | 149 | 143 | 148 | 162
Déchéteries 225 | 239 | 273 | 279 | 305 | 202 | 349 | 286 | 254 | 282
Total 637 | 652 | 696 | 702 | 720 | 700 | 769 | 691 | 641 | 650
780 COURBE DE PRODUCTION DE DECHETS 769
760
740
720
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680
660
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620
600
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COURBE DE PRODUCTION DE DECHETS PAR TYPOLOGIE

2017 2018 2019 2020
* * * *
2019 2020 2021 2022

e Ordures ménageres

#-Collecte Separée EMB/BIO

2021

2023

2022

2024

2023

2025

«=@=—Déchéteries

2024

2025




Tonnages collectés 16 082 6 886 4 474 2 679 22 543 3249 175
Tonnages dirigés vers 0 6886 | 4474 | 2679 20 993 2111 175
une filiére de valorisation

Taux de valorisation 0% 100 %' | 100 %’ 100 %’ 93 % 65 % 100 %?2

" D’un point de vue quantitatif, 100% des collectes sélectives sont dirigées vers une filiére de valorisation. Ces déchets
sont ensuite traités qualitativement.
2 Tonnages collectés et traités

o o o 4 —¢ 63% 67%
o T M f 58%  58% 0 °
53%  siq  55% 6%  56%  56% 56%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
D De
OMR Pan Pro plo
Tonnages collectés 17 351 6 686 4474 2679 22 543 3249 175
Tonnages valorisés 0 477920 4474 2679 20 581 211 167,48
Taux de valorisation 0% 69 % 100 % 100 % 87 % 62 % 96 %

Une fois orientées vers les filieres de valorisation, les collectes sélectives sont impactées par des refus de traitement.

22 524 11 263 4730 17 403 167 56 087

Valorisation matiére
40,16%

Stockage
31,03%

Incinération avec
valorisation
énergétique

8,43%

La valorisation matiére est le recyclage des plastiques recyclables, papiers, verre, bois, métaux,
cartons, ...

La valorisation organique correspond a la valorisation par compostage des déchets de jardin
et de cuisine.

La valorisation énergétique correspond a l'incinération des ordures ménagéres externalisées
ainsi que des refus de tri définis par le centre de tri TriGironde.

Le réemploi est la part, toutes matiéres confondues, sur laquelle nous avons agi pour éviter
I'apparition du déchet grace a I'exploitation de La Recyclerie. (Les données du réemploi sont
présentées dans I'onglet économie circulaire.)

Le stockage correspond a I'enfouissement.



06. LA REDUCTION DES DECHETS

LA PREVENTION DES DECHETS

Qu’est-ce que la prévention des déchets ?

La prévention des déchets regroupe 'ensemble des - LES ACTIONS ET INDICATEURS DE REALISATION DU PLPDMA
actions visant a réduire la quantité et la nocivité des

déchets, dés la conception des produits jusqu’a leur

consommation.

) SENSIBILISATION EN MILIEU SCOLAIRE
Engagement du Smicotom

. . . . Objectif : sensibiliser les enfants au tri, a la réduction des déchets et a la protection de I'environnement en général de fagon ludique.
Aprés un premier Programme Local de Prévention

ges Dl enages o Assmi 20152020
i i 8 i lobales antérieures i
période 2021-2026. Animations dans les établissements en 2025 25 481 g Nombre Effectifs
Visites du centre d’enfouissement en 2025 8 166 2018 58 1264
Dans ce cadre, le syndicat poursuit un objectif Total 33 647 2019 86 2 054
de réduction des déchets en cohérence avec les 5020 47 1054
orientations nationales : Les animations scolaires, mises en place depuis 2008, connaissent une baisse
des demandes d'intervention. 2021 47 1003
*  -15 % de déchets par habitant d’ici 2030 (par Ce constat met en évidence la nécessité d’adapter les contenus et les outils 2022 96 1934
rapport a 2010), soit 520 kg/habitant ; pédagogiques afin de renouveler I'intérét des équipes enseignantes. 2023 91 1930
* un objectif intermédiaire de -10 % a I'horizon 2024 60 1264

2026, soit 550 kg/habitant.



Nombre | Effectit
Nombre de stands montés a I’extérieur 9 /
Objectif : sensibiliser le consommateur sur les Visites de sites 4 30
pratiques raisonnées d’achat, de cuisine, de Eco-ateliers 4 26
réemploi... et de gestion des déchets. Sensibilisation Professionnels 5 38
Total 12 58

SOUTIEN DES ECO-MANIFESTATIONS

Objectifs : accompagner les porteurs d’évenements dans la gestion des déchets de sa mani-
festation; apporter un soutien matériel (totems, gobelets, bacs...)

Prét de Gobelets Nombre de préts Quantité prétée Depuis 2019, le Smicotom a
2021 4 3850 mis en place un partenariat
2022 19 13 300 avec I'ESAT de Villambis
2023 19 14 300 pour le stockage et le
2024 28 18 315 nettg_yage de ggbelets
réutilisables. Le Smicotom

2025 34 14 040 , B .
s’est également doté de
5 totems de tri mobiles

Prét de totems Nombre de préts Quantité prétée destinés a faciliter le tri sur

2021 6 25 les manifestations.

2022 13 50

2023 9 36

2024 6 21

2025 16 38

DEVELOPPEMENT DU COMPOSTAGE DOMESTIQUE EN HABITAT NOUVELLE ACTION 2025
PAVILLONNAIRE Dés juillet 2025, le Smicotom renforce ses actions de

Objectifs : proposer une information, des prévention avec le déploiement de deux ambassadeurs

b ) ) Q. distribuées Q. cumulées du tri sur le territoire. Nb de bacs

meéthodes et techniques aux habitants du -
L . ) 2025 172 1857 o : , — contréles

territoire afin de favoriser la gestion de Leur mission repose sur des interventions de terrain a Nb de bacs
proximité de leurs biodéchets ; favoriser visée pédagogique : .
la pratique du compostage en facilitant
, pratau postag controle du contenu des bacs ; Nbde bacsinon
I'acquisition du matériel. conformes

identification des erreurs de tri ;

accompagnement des usagers par des conseils
personnalisés.




EcoNoMIE CIRCULAIRE : LE REEMPLOI DE LA RECYCLERIE

@ Lts DONNEES DE COLLECTE (EN TONNES)

Articles de sports et

Toutes Déchets loisirs Al_'ticles de
Provenance ménagers 0,09% brn::olage et
provenances o jardin Bois
Total traité s;:;f,,‘/‘x 1,16%  117%
N ,04% )
Décheteries Appor_t Collef:t_e a Refus Textile
volontaire domicile 2,76% Déchets d'élément
’ échets d'éléments
d'ameublement
Poids 147,27 4,11 16,6 7,88 175,36 33,07%
en tonnes . . Papier
tonnes proposées en boutique 2,32%
Vensac 52
Saint Laurent Médoc 52 Ferailles Déchets

5,93% électriques et

Ord i
rdonnac 26 electroniques

Le Verdon sur Mer 26 7,45%
Encombrants
Lesparre Médoc 52 21,20%

Lacanau 1202 JLr Répartition des flux entrés dans La Recyclerie (en poids)

Jau Dignac et Loirac G 52
Hourtin 52

Cissac Médoc e 52 TEXTILE; 2 972; 2,96%
OUTILLAGE; 1 059; 1,06% |
\

Remise -50%; 40; 0,04%
COLLECTE A DOMICILE %o 117 ___AUTRES; 18 811; 18,76%

OBJETS EXCEPTIONNELS; 608;
APPORT VOLONTAIRE 7 0,61%

CULTURE; 2 037; 2,03%
0 5 10 15 20 25 30 2

Tonnages collectés par provenance + nombre d’enlevements

REFUSE MOBILIER; 41 464; 41,35% DECORATION; 16 062; 16,02%

449% Partdurefussur le total collecté

Les objets entrés
dans la recyclerie sont
triés, nettoyés, testés
et enregistrés  avant
stockage pour vente.

Outil de prévention des
déchets, La Recyclerie
est une exploitation qui a
vu le jour en 2017 et qui

s’inscrit dans une démarche
MATERIAUX; 1832;1,83%

(Ele deVG!OPF.)emeﬁt d'une La part refusée est LE CARRE DES TROUVAILLES;  EQUIPEMENTS LOISIRS;
économie circulaire et réorientée dans les flux de 806; 0,80% 6019; 6,00%
solidaire dans le Médoc. ACCEPTE traitement en fonction des

95,51% matériaux.

Répartition des entrées boutique par catégorie (en poids)



- LES DONNEES DE REEMPLOI (EN TONNES)

La recyclerie accueillait e public tous les mercredis et les premiers et troisiemes samedis
de chaque mois de 10h00 & 17h00. A partir de septembre 2025, |a recyclerie a modifié ses
horaire. Elle ouvre désrmais tous les mercredis de 9h a 16h ainsi que tous les samedis
de 9h a 13h. Lors des 83 ouvertures de I'année, La Recyclerie a permi de favoriser le
réemploi de 100,27 tonnes d’objets pour un montant de 158 192,20 euros.

Remise -50%
0,03%

TEXTILE
9,51%

OUTILLAGE
1,19%

NELS

AUTRES

OBJETS EXCEPTI 25,37%

0,64%

MOBILIER
16,98%

CULTURE

MATERIAUX
6,11%

1,08%

LE CARRE DES
TROUVAILLES
1,80%

\ DECORATION
17,80%

EQUIPEMENTS LOISIRS
9,78%

Répartition des ventes (en CA)

Orientation Poids en tonnes
Vente boutique 100,27
Zone de gratuité 134,6
Total 234,87

@ FREQUENTATION DE LA RECYCLERIE (en Tonnes)

Nombre de visiteurs ayant

Provenance
effectué un achat
Territoire Smicotom 15755
Zone limitrophe (Medul. et Médoc Est.) 194
Autre Gironde 597
Hors Gironde 486
Total 17 032

LE VERDON SUR MER; 83; 0,53% " ERTHEUIL; 59;0,37%

BEGADAN; 57;
— 0,36% | AIGNAN PRIGNAC; 103; 0,65%
SAINT VIVIEN DE MEDOC; 217; 1,38% __ _— \\\ // ___CARCANS; 149; 0,95%
S | A = —
e )

SAINT YZANS DE MEDOC; 44;0,28%

—

SAINT JULIEN BEYCHEVELLE; 99; 0,63%. R \ |

SAINT GERMAIN D'ESTEUIL; 159; 1,01% 1

SAINT CHRISTOLY MEDOC; 93; —
0,59%

SAINT ESTEPHE; 267'/

1,69%

NAUJAC SUR MER; 2252; 14,29%

Autre gironde (33)

3,51% LESPARRE MEDOC; 5992; 38,03%

Zone limitrophe
(medul + estuaire)
1,14%

largement locale.

du Smicotom.

Territoire
92,50%

—  CIVRAC MEDOC; 249; 1,58%

T~ COUQUEQUES; 426; 2,70%
GAILLAN EN MEDOC; 1126; 7,15%

__GRAYAN ET L'HOPITAL; 207; 1,31%

| HOURTIN; 1038; 6,59%

| LACANAU; 53; 0,34%

La fréquentation de La Recyclerie est

92,5 % de la clientéle sont des usagers

JAU DIGNAC ET LOIRAC; 120; 0,76%



07. LA COMMUNICATION @

@ DESs sUPPORTS DE COMMUNICATION IMPRIMES

(ou IMPRIMABLES)

- DES SU PPORTS DE COMMUN'CAT'ON DlGlTAUX e Info Tri, magazine semestriel distribué dans les boites aux lettres en juin et décembre.
Info tri 46 - 29 160 exemplaires
Info tri 47 - 31 500 exemplaires

Le site internet

Durée e Calendrier de collecte + consignes de tri - 2 000 exemplaires
Nb total & t Nb de pages
d’utilisateurs m:",g;?iz:tee:r vues e Campagne d’affichage - 2,5 campagnes menées sur les 4 initialement prévues. Lune sur
y les consignes de tri, I'autre sur la modification des horaires d’'ouverture de la Recylerie et
2024 60 650 1m27s 173 144 une campagne de sensibilisation a la courtoisie envers les agents de collecte commencée
2025 52 111 1m22s 148 360 en fin d’année 2025.
Ladurée de consultation du site est faible. Nous retrouvons beaucoup e Calendrier grand format, a destination des collectivités et des professionnels.

d’abandon de site dés la page d’accueil. Un rafraichissement plus

ergonomique de celui-ci est nécessaire. e Dépliant déchéterie - pas de réassort en 2025

e Stop pub - autocollant pour BAL, pas de réassort en 2025.

Google e Réglette de tri - outil magnétique pour aider au tri des déchets. Stock prévu pour plusieurs
années.

La Newsletter

12 fiches établissement

chacune correspondant e Autocollant de consignes de tri pour bacs et bio-seaux - réassort régulier nécessaire.
. Nb de Moyenne de | Taux moyen N . .
Particuliers o aun site du smicotom. e e e
campagnes | destinaires | d’ouverture e Cravate de refus ou de félicitation a apposer sur les bacs - NOUVEAU
2025 1 5037 58% e Auto-collant de correction du tri pour bacs - NOUVEAU
Professionnels Nb de Moyenne de | Taux moyen ﬂ, \ e Documents téléchargeables et imprimables depuis le site internet
campagnes | destinaires | d’ouverture Smicotom Application:
2025 4 1921 57% ﬁ i Smicotom - Linfo déchet °
Excellent taux d’ouverture pour de lacampagne emailing.
Loutil peut tendre a une utilisation plus optimale. 6 485 25 202
téléchargements de NOUVEAUTES 0 5
’ Py
’ ! ap_pllc.atlon en 2,025 En juin 2025, le changement de la chargée /
L’application est présente . . .
responsable de communication et prévention
sur ) e .
des déchets a généré des nouveautés en
20 508 communication :
Facebook ; N
NE Voos dos Tinteractions our appareils mobiles. +  Changement des gobelets et des visuels
R N de ces derniers pour répondre a la charte
followers | publications | les publications 48 555 graphique du Smicotom et aux besoins de .

2024 7 309 12 569 utilisations du widget via le 'ESAT. DOSSIER »
2025 | 7885 2424 374 16 881 K site internet en 2025. / Une collecte S’

Création de support pour les ambassadeurs
du tri (cravate de refus, autocollants...)

1 ,92€/habitant Refonte visuelle et éditoriale de I'Info Tri. S, | M| SESER W“’"W'

Votre calendrier de collecte
2026 détachable .« s oy

Coiut de la communication ) :
202 5 Impression d’'un nouveau guide de collecte et P Ne ratez plus rien grace & notre appli !
en

de tri en remplacement du mémo ftri. : m




Président

te de direction

Décheterie Gssac M. ‘ ‘ Dechéterie Hourtin ‘

Dechetere Le Verdon s/

Type de formation | Agents | Jours

Administratif 8 4
Accueil, Prévention des déchets, 6 4
Communication
Service des professionnels 1 1
Livraisons et maintenance 3 2
Exploitation des sites _
Encadrement technique 2 2
T— Quai de transfert 2 2
(q Exloltationdusite CSDU/Plateforme compostage 5 5
' Décheteries| 14 11
chetene St Laurent M, Transport 4 3
La Recyclerie] 10 8
Entretien 2 2

Différents CACES 1 2 Accidents de travail en

FIMO / FCO 1 5 jours ‘ 2024 ‘ 2025
Risques incendies 12 6 Accidents de travail avec arrét 9 4
Formation d’intégr.ation AaC 2 10 Accident de travail sans arrét 1 0
Rt’assc‘)urc.es humaines 2 3.5 Accident de trajet avec arrét 1 1
Déchéteries 1 1

Comptabilité 2 15,5 TOTAL 1 5
Management 2 9 Nombre total en jours 1439 270
Marchés publics 1 1,5

Sauveteur secouriste au travail 20 40

Parcours mobilité: Assistant.e de 1 95

gestion ’

Gestes et postures TMS 3 3 | Agents | Jours
Rencontres nationales de I'ingénierie 1 5 Formations / sensibilisations in- 33 14
territoriale ternes a la prévention des risques

TOTAL| 57 46 |

En dehors
permanents,
recrute périodiguement des
emplois saisonniers ou des
renforts temporaires.

Non

titulaires

des agents
le Smicotom

Non
titulaires

Congés maladies ordinaires 172 44 736 34
Congés longue maladie 741 565
Congés de longue durée 0 212
Congés de présence parentale 0 25 0 25
Accidents de servicel/travail 1145 16 27 204
Accidents de trajet 0 48
Maladie professionnelle 476 563
Dispo pour raisons de santé 365 92




09. LE COUT DE LA GESTION

DES DECHETS

@D REPARTITION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

@ REPARTITION DES RECETTES DE FONCTIONNEMENT

La prévention des e T
La collecte et pré-collecte; déchets; 46 312,18 € B SR - - — - -
6096 800,98 € 470515,74 € Reprises matériaux Vente de compost et dépots divers sur les sites de
37,01% o = — Soutiens éco-organismes; ;833 267,00 € traitement; 213 090,52 €
A a communication; -
2,86% 163 149,15 € 1946432,00 € Remboursement rému
0.99% > personnels; 66 703,70 €
9 Qualité du tri; e 13.16% 11,51%
0.23% IS 2898 65 £ Redevance speciale; — 80, 8 % Subvention ; 110 714,96 €
5 08% b 2226 314,00 € . 1,26% 0.65%
= - ,93% . Rachat d'éléctricité;
Valo blogaz; 0.38% 0,43%
190 /0] 71915,11 €
215 450,67 € 3,49%#0,25%
0 Administratif; 1,06% I.’akrticipation
Le quai de 985 376,97 € . tickets resto +
transfert; 21,00% Taxe d'Enlevement remboursement
2853 067,77 € des Ordures sinistres;
J Ménageres; 64967,73 €
2,59% 10567 490,00 € 62,49%)
| Le centre de stockage; ‘
3459061,42 € Autres;
590 348,70 €

Les déchéteries & le transport;
1719134,91 €

La plate forme de compostage; 426 417,17 €

Entre les matériels, I'entretien, I'énergie, les taxes, les charges de personnels et les missions de
soutien tel que la communication... les dépenses de gestion des déchets se comptabilisent en
millions d’euros. Pour le Smicotom, en 2025, cela représente plus de 16 473 516 euros répartis

sur les différentes grandes catégories exprimées ci-dessus.

Revente objets a La
Recyclerie;
178 673,45 €

Vente composteurs,
bacs, poches bio;
42 111,86 €

Ces charges de fonctionnement sont financées par les producteurs de ces déchets
essentiellement via la Taxe d’Enlévement des Ordures Ménagéres (ou TEOM, pour les ménages)
et la redevance spéciale (pour les professionnels bénéficiant du service sous couvert d’'un
contrat). Le Smicotom va chercher d’autres financements afin de pouvoir réduire le colt de
I'impact sur les usagers du service (reprises matériaux et soutiens éco-organismes notamment).
Le montant des recettes de fonctionnement s’éléve a 16 912 029 euros en 2025.




@ PRODUCTION DE DECHETS

Rapporté a I’habitant
DGF au 1°" Janvier 2025

Rapporté au foyer
DGF au 1°" janvier 2025

48 kg

81 kg

291 kg

408 kg

(22
N
o
x
@
—
— 1 &
]

-

953 kg / g i,

@ TRAITEMENT DES DECHETS

REEMPLOI

167,48 1 Y ORGANIGUE
1M 263 T

VALORISATION
MATIERE

22 524 T

STOCKAGE

17 403 1

INCINERATION

4730 T






